OBCHODNE PODMIENKY ONLINE REZERVACIE VSTUPENIEK
(platné od 1. jula 2023)

Tieto obchodné podmienky (d’alej aj ako ,,OP*) vydava spolocnost’ Slovenské opalové bane,
s.r.0. so sidlom §p0rtové 2/7193, 080 01 Presov, ICO: 45 571 503 zapisand v obchodnom
registri vedenom Okresnym sudom PreSov, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 23028/P (d’alej aj ako
,prevadzkovatel**) v stlade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky pre online rezervaciu
vstupeniek na internetovom portali prevadzkovatela sidliaceho na webovej adrese
https://www.slovenskeopalovebane.sk/ (d’alej aj ako ,,stranka‘).

. Uvodné ustanovenia

1.1. Tieto OP upravuji vzijomné prava apovinnosti zmluvnych strdn vznikajice pri
rezervacii a kiipe vstupeniek (d’alej aj ako ,,rezervacia®) fyzickymi alebo pravnickymi
osobami (d’alej aj ako zdkaznik*) na prehliadky Slovenskych opédlovych bani (dalej aj
ako ,,prehliadky SOB*) organizovanych prevadzkovatelom, ato najmd v stvislosti
s uzatvaranim kiipnych zmluv uzatvorenych na dial’ku prostrednictvom stranky.

1.2. Rezervaciu podla tychto OP je mozné vykonat vyhradne cez stranku postupom
uvedenym v bode 2. tychto OP, pricom rezervacia sa povazuje za dokoncenu a zaviznu
az po dokonceni celého postupu podl'a bodu 2. tychto OP.

1.3. Dokoncent a zavédznu rezervaciu je mozné uplatnit’ predlozenim potvrdenia o rezervacii
prevadzkovatel'ovi pri vstupe na prehliadku SOB. Kazda rezervécia je platné pre jeden
vstup na prehliadku SOB, a to iba a vylu¢ne v datume a Case, na ktory bola rezervacia
vytvorena postupom podl'a bodu 2. tychto OP.

1.4. Rezervaciou sa zékaznik zavdzuje dodrziavat' tieto OP, prevadzkovy poriadok
prevadzkovatela, ktory je zverejneny na stranke, ako aj pokyny poverenych
zamestnancov prevadzkovatela. Pokial rezervéaciu zakaznika vyuZije osoba odlisna od
zékaznika, zavézuje sa v primeranom rozsahu dodrziavat’ tieto OP, prevadzkovy poriadok
prevadzkovatela, ktory je zverejneny na stranke, ako aj pokyny poverenych
zamestnancov prevadzkovatel'a uplatnenim rezervécie.

1.5. Kontaktné udaje prevadzkovatela sii: Slovenské opalové bane, s.r.0. so sidlom Sportova
2/7193, 080 01 Presov, ICO: 45 571 503, DIC: 2023036301, IC DPH: SK2023036301,
spolo¢nost’ zapisand v obchodnom registri vedenom Okresnym sudom PreSov, oddiel:
Sro, vlozka cislo: 23028/P, e-mail: info@opalovebane.com, tel. ¢. +421 850 030 850,
+421 904 22 33 00, webova stranka: www.opalovebane.com

1.6. Organom dozoru je: InSpektorat SOI pre PreSovsky kraj, Odbor vykonu dozoru, so sidlom
Obrancov mieru 6, 080 01 PreSov, e-mail: pr@soi.sk, tel. ¢. +421 51 772 15 97.

2.  Rezervacia
2.1. Zékaznik moéze vykonat' rezervaciu prostrednictvom online rezerva¢ného systému
dostupného na webovej stranke https://www.opalovebane.com, alebo na webovej
stranke https://www.slovenskeopalovebane.sk (dalej aj ako ,,rezervacny systém*).
2.2. Zakaznik musi cely proces rezervdcie, ktory je popisany v bodoch 2.3. az 2.5. tychto OP
dokoncit’ v ¢asovom limite 15 minut, inak rezervacie exspiruje a zékaznik bude musiet’
postup zopakovat'.
2.3. V prvom kroku si zdkaznik v rezervacnom systéme vyberie pozadovany datum a Cas
rezervacie, ako aj pocet 0sdb, pre ktoré rezervaciu vykona.
2.3.1.Vvode si zakaznik vyberie datum. na ktory chce vykonat rezervaciu, ato
z dostupnych datumov, ktoré s na strdnke oznacené oranzovou farbou a slovom
»Dostupné uvedenym pod ¢islom oznacujucim den v mesiaci.
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2.3.2.Po zvoleni datumu si zédkaznik vyberie typ prehliadky, pricom zvolit’ si moze
, Luristick  prehliadku® alebo ,,Adrenalinovi prehliadku® v zéavislosti od
dostupnosti.

2.3.3.Po zvoleni typu prehliadky si zdkaznik zvoli pozadovany cas prehliadky. Dostupné
Casy prehliadky sa v rezervatnom systéme zobrazuju aj s informéciou o pocte
vol'nych miest v tom ktorom case.

2.3.4.Po zvoleni Casu prehliadky si zdkaznik vyberie pozadovany pocet osob a zada
informdcie o osobach, resp. o vekovej kategdrii 0osob, a to z moznosti: ,,Dospely 15
+“ ,Dieta 3 — 15 rokov®, ,Dieta do 3 rokov“. Prevadzkovatel si zaroven
vyhradzuje pravo zbezpecnostnych dovodov umoznit rezerviciu na
»Adrenalinova prehliadku iba plnoletym osobam, v dosledku ¢oho pokial si
zakaznik postupom podla bodu 2.3. OP zvoli typ prehliadky ,,Adrenalinova
prehliadka®, rezerva¢ny systém mu v tomto kroku pontikne iba moznost’ ,,Dospely
18+). V pripade, ak zdkaznik disponuje kodom daréekovej vstupenky zakipenej u
prevadzkovatela, zada namiesto vekovej kategérie osoby moznost’ ,,.Daréekova
vstupenka®.

2.3.5.Po zadani potrebnych udajov sa zdkaznikovi zobrazi informativna cena rezervacie
a moze pokracovat stlacenim tlacidla L, POKRACOVAT*.

2.4. 'V druhom kroku zdkaznik vyplni svoje kontaktné udaje.

2.4.1.Zékaznik je povinny vyplnit’ svoju e-mailovl adresu, na ktort mu prevadzkovatel’
zasle potvrdenie rezervacie, ktorti si méze zakaznik uplatnit’ u prevadzkovatel’a pri
prehliadke SOB. Prevadzkovatel nezodpoveda za nespravne uvedenu e-mailov
adresu, ktort uvedie zakaznik.

2.4.2.Zakaznik moze v tomto kroku vyplnit' aj svoje teleféonne ¢islo v medzindrodnom
formate, na ktoré moZe prevadzkovatel zakaznikovi poslat’ v pripade
neocCakavanych udalosti dolezité informécie nad ramec potvrdenia rezervacie.

2.4.3.Po zadani potrebnych udajov modze zakaznik pokracovat stlacenim tlacidla
~POKRACOVAT*.
2.5. 'V tretom kroku je zakaznik povinny skontrolovat’ a uhradit’ rezervaciu.
2.5.1.Zakaznik si v prvom rade skontroluje rezervaciu, a to v rozsahu datumu a casu
prehliadky, ako aj poctu a kategdrie osob. Pokial s rezervaciou nie je spokojny,
moze si dodatocne upravit’ stlacenim tlacidla L VRATIT SA«.

2.5.2.Pokial je rezervacia v poriadku, zdkaznik vyjadri stihlas s tymito OP a udeli stihlas
so spracovanim svojich osobnych tdajov a suhlas s obchodnymi podmienkami
prevadzkovatela Ticketware SE, ato zaskrtnutim prislusSného Stvorceka. Bez
vyjadrenia uvedenych sthlasov nebude mozné rezervaciu dokoncit’.

2.5.3.Zé4kaznik sa mdze rozhodnut, Ze chce od prevadzkovatela dostavat’ novinky e-
mailom. V takom pripade zakaznik zaskrtne aj Stvorcek s textom ,Prajem si
dostavat’ e-mailom novinky“. Sthlas so zasielanim noviniek e-mailom sa
nevyzaduje pre dokoncenia rezervacie.

2.5.4.Po skontrolovani rezervacie a udeleni potrebnych, prip. aj volitelnych suhlasov
zéakaznik stlaéi tla¢idlo ,,ZAPLATIT ONLINE PLATBOU*, ktoré ho presmeruje na
online platobnu branu GoPay (d’alej aj ako ,,platobné brana®).

2.6. Zakaznik je povinny postupovat’ v sulade s pokynmi platobnej brany a vykonat’ tthradu
rezervacie platobnou kartou.

2.7. Po uhrade rezervacie bude zdkaznik presmerovany spit’ na stranku, kde sa mu zobrazi
potvrdenie rezervacie. Potvrdenie rezervacie mu bude zaroven odoslané aj na e-mail,
ktory zadal v procese rezervacie podla bodu 2.4.1. tychto OP (d’alej aj ako ,,potvrdenie
rezervacie*).
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Rezervaciu moze zakaznik uplatnit’ priamo v pokladni prevadzkovatel’a, alebo na inom
mieste ur¢enom prevadzkovatelom pre vstup na prehliadku SOB v datum, Case a pre
pocet 0s0b, ktoré sa zékaznik zvolil v procese rezervacie. Rezervaciu je potrebné uplatnit’
najneskor 15 minat pred planovanym vstupom na prehliadku SOB, inak rezervacie
prepadne a zakaznik ju nebude mdoct’ vyuzit.

Cena

Kupna cena rezervéacie je uvedena na stranke, ako aj v ramci rezerva¢ného systému.
Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo na zmenu kupnych cien rezervacie bez uvedenia
dovodu. Zmena ceny sa nedotkne potvrdenych rezervacii. Pokial’ vznikne rozdiel medzi
cenou uvedenou na stranke a v rezervacnom systéme, plati cena uvedena v rezervacnom
systéme.

Ceny uvedené na strdnke a v rezervacnom systéme su konec¢né a zavdzna. Za vyber
spravnej ceny v ramci cennika zodpovedd vyhradné zakaznik, a to vyberom spravnej
kategodrie osoby, pre ktoru je rezervacia vykonavana, podl'a bodu 2.3.4 OP.

Platba kupnej ceny prebieha prostrednictvom platobnej brany, na ktort je zékaznik
presmerovany po splneni postupu podl’a bodu 2.5.4. OP. Po tGspesnom zaplateni kupne;j
ceny je zakaznikovi odoslané potvrdenie rezervacie na e-mailova adresu, ktort zadal
v postupe vytvorenia rezervacie podla bodu 2.4.1 OP., ktoré sluzi ako potvrdenie o
zaplateni. Rezervacia sa povazuje za zavdznu okamihom ich potvrdenia zo strany
prevadzkovatel'a odoslanim potvrdenia rezervacie. Realizacie platby v platobnom
systéme GoPay je potvrdena a osvedCena tymto potvrdzujucim e-mailom, odosielanom
zékaznikovi na uvedenu e-mailovu adresu. Kipna cena je uhradena jej pripisanim na ucet
prevadzkovatel'a uvedenom v potvrdeni rezervacie. Ak doslo pri procese thrady kupne;j
ceny prostrednictvom platobnej brany k odpisaniu Ciastky predstavujicej kipnu cenu
rezervacie z prisluSného bankového ucCtu zakaznika, bez toho, aby bolo nasledne
vygenerované potvrdenie rezervacie, alebo ak doslo k podobnej technickej chybe, ktorej
dosledkom je, ze suma predstavujica kupnu cenu rezervacie bola z Uctu zakaznika
odpisana, bez toho aby bola kupna cena uhradend, je zdkaznik povinny uplatnit’ tuto
reklamaciu vyluéne v banke, ktora kartu, prostrednictvom ktorej nezrealizovana
transakcia prebehla, vystavila. Na reklamécie uplatnené u prevadzkovatel’a nebude brany
ohl’ad.

Nékup prostrednictvom platobnej brany je mozZné realizovat’ kedykol'vek, systém je
funk¢ny nepretrzite, okrem technologickych prestavok. O planovanych technologickych
prestavkach systému a z nich plynice nemoznosti realizovat’ platby v tomto casovom
useku budu zakaznici prevadzkovatela bez zbytocného odkladu informovani na jeho
stranke.
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Odstipenie od zmluvy

V pripade rezervacie nie je mozné od zmluvy s prevadzkovatelom odstipit’ a ziadat’
vratenie kupnej ceny, ked’ze v zmysle § 7 ods. 6 pism. k) zédkona ¢. 102/2014 Z. z. o
ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zadklade zmluvy
uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajiceho, nemdze spotrebitel’ odstipit’ od zmluvy, predmetom ktorej je poskytnutie
sluzieb suvisiacich s ¢innostami v ramci volného Casu a podla ktorej sa predavajici
zavézuje poskytnut’ tieto sluzby v dohodnutom case alebo v dohodnutej lehote, pricom
rezervacia predstavuje zmluvu, na zaklade ktorej sa prevadzkovatel’ zavdzuje poskytnat
zékaznikovu vol'nocasovu sluzbu, t. j. prehliadku SOB v dohodnutom datume a Case.
Odstupit’ od zmluvy nie je mozné ani v pripade nevyuzitia rezervacie, ak nemoznost’ jej
vyuzitia nezapri€inil prevadzkovatel’.

Prevadzkovatel je opravneny odstipit’ od zmluvy so zdkaznikom v pripade, ak zdkaznik
vykona rezervaciu za cenu, ktora bola uverejnend omylom (i) v désledku internej chyby
zamestnanca alebo pracovnika prevadzkovatela (ii) v dosledku technickej chyby
rezervacného systému, alebo (iii) ide o zjavnu chybu v zobrazeni ceny (napr. cena zjavne
nezohladiiuje obvykli alebo nakupnt cenu alebo je neobvykle nizka, pricom nejde o
akciu, alebo v ¢iselnom vyjadreni ceny chyba alebo je navysSe jedna alebo viac ¢islic), a
to bez ohl'adu na to, Ze nesprdvna cena je uvedenda v potvrdeni rezervicie.

Reklamac¢ny poriadok

Zakaznik mé pravo reklamovat vady, ku ktorym doSlo pri vyuzivani stranky
a rezervaného systému v stvislosti s rezervaciou, ktoré nie st spésobené okolnostami
vylucujucimi  zodpovednost’” prevadzkovatela alebo okolnostami, za ktoré
prevadzkovatel nezodpoved4 (napriklad vypadok internetového pripojenia, chyba
spojenia na strane zakaznika, pretaZenie siete, zablokovanie pristupu na stranke).
Zakaznik je opravneny vady reklamovat’ bez zbyto¢ného odkladu, pricom je povinny pri
ich reklamovani Specifikovat, v com a ako sa reklamované vady prejavili, ako aj ich
trvanie a nasledky. Ak je to mozné, svoje tvrdenie dolozi aj dokazmi preukazujlicimi
existenciu tychto vad a oznami naroky, ak si ich z dovodu vyskytu tychto vad uplatituje
vratane preukdzania skutocnosti odovodnujicich vznik tohto naroku. V oznameni o
reklamacii  je zdkaznik povinny wuviest svoje Udaje v rozsahu: meno a
priezvisko/obchodny nazov, adresa bydliska/adresa sidla a kontaktny udaj.

Vady je mozné reklamovat pisomne, a to:

5.3.1.zaslanim reklamdcie na adresu sidla prevadzkovaterla;

5.3.2.e-mailom zaslanym na adresu: info@opalovebane.com.

Dodatoc¢ne zistené vady nebudu akceptované. Prevadzkovatel’ po preskiimani uplatnene;j
reklamacie rozhodne o spdsobe vybavenia reklamacie v lehote 30 dni odo dna jej
uplatnenia. Zakaznik je povinny pri vybavovani reklamacie poskytnit’ vyssSie uvedené
dokazy a informacie, prip. aj d’alSiu potrebnu sucinnost’ vyziadanu prevadzkovatel'om. V
lehote na vybavenie reklamécie zasle prevadzkovatel’ zakaznikovi formou e-mailu alebo
prostrednictvom postovej zasielky vyjadrenie k reklamdcii a o spdsobe odstranenia vad
reklamécie.

Pravidla ochrany osobnych udajov

Osobn¢ udaje zakaznikov su spractivane spdsobom, ktory neodporuje zdsaddm a
poziadavkam NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych udajov a o vol'nom
pohybe takychto udajov, ani zakonu ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov.
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Ucelom spracuvania osobnych udajov je realizacia prevadzky stranky a marketingové
aktivity prevadzkovatela na zéklade opravneného zaujmu. Pravnym zikladom
spracuvania osobnych udajov je tak ¢lanok 6 odsek 1 pism. b) a f) , a na jeho plnenie je
nevyhnutné ziskat’ a spractuvat’ osobné tdaje v minimalnom potrebnom a tiez moznom
rozsahu.

Osobné udaje zékaznikov suvisiace s dodanim tovarov a sluzieb uchovavame po dobu
nevyhnutni na splnenie registratirnych povinnosti vyplyvajucich z osobitnych predpisov
(napr. prislusné pravne predpisy upravujice povinnosti pri vedeni i¢tovnictva a pod.).
Zakaznik ako dotknuta osoba ma pravo na informadcie a pristup ku svojim osobnym
udajom, pravo na ich opravu, tiez prdvo na vymazanie, pravo na namietanie Ci
obmedzenie spraciivania a pravo obratit sa kedykol'vek na dozorny organ ochrany
osobnych udajov. Prdvom kazdej dotknutej osoby je tiez pravo podat’ st'aznost’
dozornému organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky.
Ak zakaznik pri rezervéacii suhlasil so spracuvanim osobnych udajov na marketingové
ucely, vykonavame ho zasielanim e-mailovych sprav (napr. newsletter) na kontaktnu e-
mailovll adresu. Svoj stihlas méze zakaznik kedykol'vek odvolat’ zaslanim odvolania
suhlasu postou na adresu sidla prevadzkovatela alebo e-mailom na adresu
info@opalovebane.com.

Prevadzkovatel poskytnuté osobné udaje chrani pred neoprdvnenym pouzitim a
nevykonéava ziadne operacie, ktorymi by poskytnuté osobné tidaje zverejnoval alebo
akokol'vek inak spristupfioval neopravnenym osobam. Prevadzkovatel sa zavézuje
neposkytovat’ ziskané osobné udaje ziadnym tretim stranam ani ziadnym d’al$im
prijemcom okrem zékonom odoévodnenych pripadov.

Prevadzkovatel’ v stlade s pravnymi predpismi Slovenskej republiky vykonava vsetky
opatrenia a operacie na spracuvanie osobnych udajov tak, aby dotknuté osoby boli riadne
a v€as poucené o svojich pravach, ktoré im prislichaju z pravnych predpisov Slovenske;j
republiky ale aj na zaklade eurdpskej legislativy a zavdznych medzindrodnych zmlav a
dohovorov. V pripade obdrZania opravnenej Ziadosti dotknutej osoby, prevadzkovatel
vybavi tito ziadost’ do 30 dni odo dia dorucenia Ziadosti.

Dotknutd osoba mé& pravo najmid na zdéklade pisomnej ziadosti adresovane]
prevadzkovatelovi ziadat' informdacie o tom, Ci jej osobné udaje su alebo nie su v
informacnych systémoch prevadzkovatela spracuvané, z akého zdroja boli jej osobné
udaje ziskané, informacie o rozsahu alebo zozname spracuvanych osobnych udajov,
opravu alebo likvidaciu svojich neuplnych, nespravnych alebo neaktudlnych osobnych
udajov, likvidaciu osobnych tidajov, ktorych tucel spraciivania uz pominul alebo ktoré st
predmetom spractivania neopravnene.

Dotknuta osoba mé pravo namietat’ proti spracivaniu osobnych tidajov na iné ucely ako
na tie, na ktoré boli osobné udaje pravoplatne poskytnuté a proti spractivaniu osobnych
udajov, ktoré by mohli neopravnene a oddévodnene zasahovat do jej prav a pravom
chranenych zaujmov, pokial' je tdto namietka opravnend. Prevadzkovatel’ je povinny
takéto osobné udaje bez zbytocného odkladu blokovat’ a zlikvidovat' ihned’, ako to
okolnosti dovolia.

Blizsie informacie mozno ndjst’ v dokumente ,,Sthlas so spracovanim osobnych udajov*
zverejnenom na stranke.

Osobitné dojednania

Prevadzkovatel' si vyhradzuje pravo skontrolovat’ pri uplatneni rezervaciu spravnost’
vekovej kategorie osoby podl'a bodu 2.3.4. predlozenim dokladu totoznosti. Pokial
prevadzkovatel’ zisti, Ze zdkaznik uviedol nespravnu vekovu kategoriu osoby, alebo ak
zékaznik nepreukdze vek osoby, prevadzkovatel je opravneny pozadovat doplatok
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kipnej ceny pre kategoriu ,,Dospely 15+, resp. odmietnut’ uplatnit’ rezervaciu, ak
k doplateniu kupnej ceny zo strany zakaznika nedojde.

Ak prevadzkovatel’ neumozni uplatnit’ rezervaciu z dovodu uvedeného v bode 7.1. OP,
pripadne z dovodu porusenia inych podmienok OP alebo prevadzkového poriadku, nemé
zékaznik narok na aktkol'vek financnu alebo nefinan¢nti nahradu za nemoznost’ vyuzitia
rezervacie, ani narok na vratenie zdkaznikom zaplatenej kupnej ceny alebo jej alikvotne;j
Casti.

Alternativne rieSenie sporov

Ak zékaznik nie je spokojny s vybavenim rezervacie alebo reklamadcie, pripadne sa
domnieva, ze boli porusené jeho prava, moze podat navrh na zacatie alternativneho
rieSenia sporu.

Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu méze zakaznik podat’ podl'a zakona ¢.
391/2015 Z. z. pred prislusnym inSpektoratom Slovenskej obchodnej inSpekcie alebo pred
pravnickou osobou, ktora je zapisana v zozname subjektov alternativneho rieSenia sporov
vedeného Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky.

Néavrh nemo6ze podat’ kupujtci, ktory pri uzatvoreni a plneni zmluvy kona v rdmci
predmetu svojej podnikatel'skej Cinnosti, zamestnania ¢i povolania alebo pri spore,
ktorého hodnota nepresahuje 20,00 € s DPH.

Zaverecné ustanovenia

Ak je niektoré ustanovenie tychto OP neplatné alebo neucinné, alebo sa takym stane,
namiesto tohto ustanovenia bude pouzité ustanovenia podla prisluSnych pravnych
predpisov, ktoré je tomuto neplatnému alebo neefektivnemu ustanovenim najblizSie.
Ostatné ustanovenia neplatnostou alebo neucinnostou takéhoto ustanovenia nie s
dotknuté.

Prevadzkovatel’ je opravneny menit’ ¢i dopliovat’ znenie tychto obchodnych podmienok
aj bez predchadzajiiceho upozornenia. Tymto ustanovenim vsak nie su dotknuté prava a
povinnosti vzniknuté za u¢innosti predchadzajuceho znenia OP.

Zakaznik dava prevadzkovatel'ovi dokon¢enim rezervacie stihlas so spracovanim svojich
osobnych udajov v sulade s pravidlami ochrany osobnych tdajov.

Rezervéaciou alebo uplatnenim rezervacie zakaznik, resp. primerane aj tretia osoba, ktora
rezervaciu vyuzije namiesto zdkaznika, bez vyhrad prijima vSetky ustanovenia tychto
OP, ktorymi je viazany a dokon¢enim rezervacie alebo uplatnenim rezervécie vyjadruje s
tymito OP vyslovny suhlas.

Zmluvné vztahy medzi zdkaznikom a prevadzkovatel'om blizsie neupravené v tychto OP
sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najmad zdkonom ¢. 40/1964 Zb.
(Obciansky zakonnik) v zneni neskorSich predpisov, zdkonom ¢&. 513/1991 Zb.
(Obchodny zakonnik) v zneni neskorSich predpisov, zdkonom ¢. 102/2014 Z. z. (o
ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy
uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho) v zneni neskorsich predpisov.

Tieto OP nadobtidaju platnost’ a u¢innost’ dia 1. jula. 2023.



